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»Ptam se pro kamarada.”“ Znacka Seni otevira téma
inkontinence citlivé a anonymné
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proto prichazi od dubna s novou komunikaéni platformou, ktera dava lidem moznost ptat se
bez obav: ,,Ptam se pro kamarada.“

Kdyz se chceme zeptat, ale nechceme byt vidét

Pokud je téma citlivé, lidé si pomahaji vétou ,ptam se pro kamarada“. Pravé tato formulka se stava
klicem celé kampané. Vizualy pracuji s jednoduchym, vyraznym typografickym feSenim a
konverzaénimi bublinami. Oslovuji Zzeny i muze — otazkami i barevnosti. Na kazdou otazku pfichazi
jasna odpovéd — odborna a konkrétni. Claim kampané je vystizny: MAME ODPOVED
Bezpecény prostor a diskrétnost

Kampan sméfuje na microsite: www.ptamseprokamarada.cz a www.ptamseprokamaradku.cz

Navstévnici si zde mohou objednat vzorek zdarma a ziskat dalSi informace. Unikatnim prvkem je
moznost sestavit si kombinaci produktt pfesné na miru anebo vyuzit doporuceny set pro muze i
zeny.

Dulezitou roli hraje anonymita — bali¢ek je doru€ovan bez viditelného oznaéeni znacky, na webu je
dostupna poradna a vznikla také uzaviena facebookova skupina s moderovanym obsahem, kde
Ize dotazy pokladat také anonymné.

»1éma inkontinence je mimoradné citlivé. Vime, Ze mnoho lidi hleda odpovédi v anonymnim
prostredi. Chtéli jsme jim nabidnout bezpecny prostor, kde se mohou zeptat bez studu a ziskat
odbornou odpovéd.,” fika Tomas Kovarik, Feditel marketingu a e-commerce.

Méné stereotypl, vice porozuméni

Znacka Seni se zamérné odklani od tradiéni komunikace v kategorii. Misto usmévavych senior(
pfinasi autentické otazky vychazejici ze skutecnych situaci — od poporodnich obtizi az po myty
spojené s pouzivanim béznych vlozek misto inkontinenénich pomacek.

.Koncept nam umozriuje dlouhodobé rozvijet dialog se zakazniky. KaZzda otazka, i ta zdanlivé
banailni, je prilezitosti vysvétlit rozdil mezi béZnymi a inkontinenénimi pomickami a ukazat, ze
existuje diskrétni a funkéni redeni,” doplfiuje Pavlina Bakotova, marketingovy specialista.
Platforma ,Ptam se pro kamarada“ je koncipovana jako dlouhodoba komunikaéni linka napfi¢
online i offline médii.

ProtoZe nékdy stadi jediné — zeptat se. A védét, Ze Seni ma odpovéd.
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